
 
 
 

 
 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลหวยโรง 
เรื่อง   มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

******************** 
 ตามยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ทางองคการบริหารสวนตําบลหวย
โรง มีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต/แจงเบาะแส ดานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให
สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ท้ังนี้ จึงไดกําหนดหลักเกณฑ 
มาตรการ และแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการเรื่องรองเรียน กรณีเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีข้ึน ดังนี้ 
 “เจาหนาท่ี” หมายความวา ขาราชการ พนักงานสวนตําบล และพนักงานจางในองคการบริหารสวน
ตําบลหวยโรง 
 “ทุจริต” หมายความวา การแสวงหาประโยชนท่ีมีควรไดโดยชอบกฎหมายสําหรับตนเองหรือผูอ่ืน 
 “ประพฤติมิชอบ” หมายความวา การท่ีเจาหนาท่ีปฏิบัติ หรือละเวนการปฏิบัติการอยางใดอยางหนึ่งใน
ตําแหนงหรือหนาท่ี หรือใชอํานาจเปนการฝาฝนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง อยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงมุง
หมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา หรือการใชเงินหรือทรัพยสินของสวนราชการ ไมวาการปฏิบัติหรือละ
เวนการปฏิบัตินั้นเปนการทุจริตดวยหรือไมก็ตาม และใหหมายความรวมถึงการประมาทเลินเลอในหนาท่ีดังกลาว
ดวย 
 “ขอรองเรียน” หมายถึง ขอรองเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบของ
เจาหนาท่ีของรัฐในสังกัด และขอกลาวหาเจาหนาท่ีของรัฐท่ีไมไดปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความรับผิดชอบตอ
ประชาชน ไมมีคุณธรรมจริยธรรม ไมคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้งและไมมีธรรมาภิบาลตามท่ีมีกฎหมาย 
ระเบียบแบบแผนของทางราชการท่ีเก่ียวขอไดกําหนดไว 

 หลักเกณฑและรายละเอียดในการรองเรียน  
1. หลักเกณฑการรองเรียน 
 เรื่องท่ีจะนํามารองเรียนตองเปนเรื่องท่ีผูรองไดรับความเดือดรอนหรือเสียหาย อันเนื่องมาจากเจาหนาท่ี
ขององคการบริหารสวนตําบลหวยโรง ในเรื่องดังตอไปนี้ 
 1. กระทําการทุจริตตอหนาท่ีราชการ 
 2. กระทําความผิดตอตําแหนงหนาท่ีราชการ 
 3. ละเลยหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดใหตองปฏิบัติ 
 4. ปฏิบัติหนาท่ีลาชาเกิดสมควร 
 5. กระทําการนอกเหนืออํานาจหนาท่ี หรือขัดหรือไมถูกตองตามกฎหมาย 

2. เรื่องท่ีรองเรียนตองเปนเรื่องจริงท่ีมีมูล มิใชลักษณะกระแสขาวท่ีสรางความเสียหายแกบุคคลท่ีขาด
หลักฐานแวดลอมท่ีปรากฏชัดแจง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแนนอน 

3. ขอรองเรียนใหใชถอยคําสุภาพและตองระบุขอมูลตอไปนี้ 
  ชื่อและท่ีอยูของผูรองเรียน 
  ชื่อหนวยงานหรือเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของท่ีเปนเหตุแหงการรองเรียน 
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  การกระทําท้ังหลายท่ีเปนเหตุแหงการรองเรียน พรอมท้ังขอเท็จจริงหรือพฤติการณตามสมควร
เก่ียวกับการกระทําดังกลาว (หรือแจงชองทางการทุจริตของเจาหนาท่ีอยางชัดเจนเพ่ือดําเนินการสืบสวน สอบสวน) 
 คําขอของผูรองเรียน 
 ลายมือชื่อของผูรองเรียน 
 ระบุวัน เดือน ป 
 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ 
 กรณีการรองเรียนท่ีมีลักษณะเปนบัตรสนเทหจะรับพิจารณาเฉพาะรายการท่ีระบุ หลักฐานกรณี
แวดลอมปรากฏชัดแจง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแนนอนเทานั้น 

4. เรื่องรองเรียนท่ีอาจไมรับพิจารณา 
  ขอรองเรียนท่ีไมระบุพยานหรือหลักฐานท่ีเพียงพอ 
           ชองทางการรองเรียน ผูรองเรียนสามารถสงขอความรองเรียนผานชองทาง ดังนี ้

5.  ชองทางการรองเรียน  
    1) Banner รับเรื่องรองเรียนผานหนา www.huayrong.go.th 
    2) รองเรียนผานตู /กลองรับความความคิดเห็น (จดหมาย/บัตรสนเทห/เอกสาร) 
    3) ไปรษณียปกติ (จดหมาย/บัตรสนเทห/เอกสาร) 
    4) ยื่นโดยตรง (จดหมาย/บัตรสนเทห/เอกสาร) 
    5) โทรศัพท 0-3256-6079 
    6) รองเรียน Line  
    7) รองเรียนทาง Face book อบต.หวยโรง 

  จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวไป 

                               ประกาศ  ณ วันท่ี  16  มกราคม พ.ศ. 2562 
 
         เม้ียน  ดวงเนตร 
       (นายเม้ียน  ดวงเนตร) 
                                     ตําแหนง นายกองคการบริหารสวนตําบลหวยโรง 
 
 


